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« Puisqu'on ne peut changer la direction du v

il faut apprendre a orienter les veiles

Jimmy Dean
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Des résultatsontreintuitifs'’eE

a premiere vue

Les résultats de cette troisieme édition de l’Eco-Graphie de La profession comptable constituent
une uraie surprise.

Alors qu'elles se contractaient régulierement depuis 2008, les performances de la profession se
sont améliorées en 2014. Les cabinets ont, en effet, vu leur taux de résultat d’exploitation se
redresser. Parfois méme de facon significative. Ce rebond des performances de la profession est
assurément une bonne et méme une tres bonne nouvelle.

Quelles analyses et quelle conclusion faut-il en tirer? Est-ce a dire que le renouveau de la
profession tant attendu est enfin enclenché? Que la période de déclin est derriére nous ? Que
toutes ces propheéties sur Les difficultés a venir n’étaient qu'imprécations ou calculs intéressés de
consultants en quéte de Légitimité ? A y regarder de plus pres, l'enthousiasme Lié a cette bonne
nouvelle mérite d'étre quelque peu tempéré.

En effet, quand on analyse en détail 'origine de ce rebond, la conclusion est sans appel : les
cabinets d’expertise comptable ont largement bénéficié de la baisse des charges sociales
intervenue en 2014 et La contraction de ce poste de charges est La seule et unique source du retour
de la croissance des résultats. Sans le saluateur CICE et les autres avantages sociaux
providentiels, les cabinets, et notamment Les plus petits d’entre eux, continuent de souffrir.

Les fortes tensions sur Les prix de La mission traditionnelle continuent de brider la croissance des
cabinets et La majorité d’entre eux a encore du mal a trouver des relais de croissance dans les

D¢Main commence auJouré'hu

1 En utilisant ce terme, confessons que nous cédons a la facilité. Nous aurions évidemment pu utiliser le nouveau terma gieis ba
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Demﬁn commence auJouré'hu

fameuses missions a plus forte valeur ajoutée dont on parle depuis tant d'années dans la
profession.

Autre surprise de cette nouvelle édition de l'Eco-Graphie 2016, les difficultés rencontrées par un
nombre grandissant de cabinets trouvent, cette année, une illustration nouvelle et inattendue.
La part des cabinets qui ont fait le choix de ne pas déposer leurs comptes s’est, en effet,
sensiblement accrue. C'est ainsi que notre échantillon de l'étude 2015 portait sur 3 787 cabinets
alors que celui de cette année ne compte que 3 187 cabinets, soit une baisse de 16% en un an.

On pourrait imaginer que cette évaporation est un phénomeéne dii au hasard et qu'il est périlleux
de chercher a Linterpréter. On pourrait tout a fait imaginer une distribution aléatoire des
cabinets qui ont « oublié » de déposer leurs comptes. En fait, il n’en est rien. Pour nous en assurer,
nous avons identifié les cabinets qui, pour la premiére fois depuis plusieurs années, n’ont pas
déposé leurs comptes 2014. Puis, nous avons analysé les performances passées de ces cabinets
qui ont fait ce choix.

La conclusion est incontestable: on observe que les performances de ces cabinets sont
sensiblement inférieures, sur la période 2007-2013, a celles des cabinets qui ont continué a
déposer des comptes en 2014. Autrement dit, ces « oublis » ne doivent rien au hasard. Les
cabinets concernés ont délibérément renoncé a déposer leurs comptes pour éviter un affichage
public de leurs mauuvais résultats.

En pratique, cela signifie que Lles performances que nous présentons dans cette Eco-Graphie 2016
sont plutot optimistes dans la mesure ol un certain nombre de cabinets en situation moins
favorables ont décidé de ne plus publier leurs comptes. Dés lors, leur disparition des radars a
pour effet de doper Légérement Les résultats de l’année, mais aussi des années antérieures?...

Si une part (grandissante) de la profession souffre, L'heure n'est toutefois absolument pas au
catastrophisme. D'une part, parce certains cabinets continuent de s’en sortir plus que bien.
D’autre part, parce que les évolutions en cours au sein de '’écosysteme de la profession sont
sources de trés nombreuses opportunités pour les cabinets. Alors que les chefs d’entreprises
(dont Le niveau de confiance en Leur expert-comptable ne se dément pas) ont de plus en plus de
besoins en matiére de conseil et d'accompagnement, les éuvolutions réglementaires de ces
derniéres années ont considérablement élargi le champ des possibles pour les experts-
comptables. Sans compter que de nouvelles solutions logicielles vont (enfin) permettre aux
cabinets de se libérer du temps sur des tdaches a faible valeur ajoutée (et donc difficilement
facturables), pour se concentrer sur des missions plus créatrices de valeur pour Leurs clients.

Bref, Les cabinets ont clairement Les moyens de profiter des évolutions en cours. Cela dit, pour en
profiter, ils ne pourront faire l'économie d'une réflexion en profondeur sur L'utilité et La finalité
de leur mission, dans un environnement marqué par un bouleversement des comportements, des
usages et des modes de consommation des chefs d’entreprise.

2 Rappelons que nous comparons systématiquement les données a périmétre constard-ditespour les mémes cabinets sur

tfQSyasSyoftS RS Ml LISNAR2RS HanTkHA
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Arthur Ward disait « Le pessimiste se plaint du vent, l'optimiste espére qu'il va changer, le
réaliste ajuste ses voiles ». Nous nous rangeons définitivement dans La troisieme catégorie et
vous souhaitons une excellente lecture de notre étude3.

Philippe Barré & Ludic Melot

Associés

|

Demﬁn commence auJouré'hu
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Du rififi dans la mare

Des nouvelles de la grenouille

Les fideéles lecteurs de nos publications comprendront l'allusion de ce titre a « la Grenouille ».
Pour les autres, une lecture des précédents numéros de d-cryptages s'impose !

2015 avait été marquée par le Lancement du think tank Les Moulins, qui a notamment réalisé une
étude approfondie que L'ubérisation de La profession comptable. En 2016, L'équipe de b-ready a
donné naissance a Agil la grenouille. Agil est une grenouille d’'un genre un peu particulier. Elle
connait en effet trés bien la profession comptable et réfléchit aux mutations du marché et de
l'environnement de La profession.

Agil et sa bande d'amis vous font régulierement partager, avec humour et impertinence, mais
de facon tres sérieuse, Le fruit de Leurs réflexions sous forme de bandes dessinées. Agil a méme
eu la chance d'étre interviewée par la rédaction de Compta Online, le site de lLa communauté
comptable:
www.compta-online.com/la-profession-comptable-et-ses-mutations-vues-par-agil-la-

grenouille-ao1751

Vous ne connaissez pas encore Agil ? Abonnez-vous vite a ses décryptages :
A sur Internet : www.b-ready.fr/agil.html

A sur Twitter : @Agil_grenouille

A sur Facebook : www.facebook.com/Agil.la.grenouille

d-cryptages
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Quelques mots &ur

La collection dcryptages

Cet ouurage est le cinquiéme numéro de d-cryptages, une collection qui s'adresse aux experts-
comptables et commissaires aux comptes.

La collection d-cryptages est éditée par b-ready, société de conseil et de services spécialisée dans
l'accompagnement des professions libérales.

Chaque numéro de d-cryptages présente les observations et analyses des consultants de
b-ready sur un des domaines d'expertise de l'équipe.

Les précédents titres de La collection sont Les suivants :

A L'heure des grands défis (2011).

A Construire son projet de cabinet a Ll'heure des nouveaux modeéles économiques
Low cost, full services, spécialisation... (2013).
Eco-Graphie des cabinets d’expertise comptable 2014.

A Eco-Graphie des cabinets d'expertise comptable 2015.

Toutes ces études peuvent étre téléchargés sur le site www.b-ready.fr. La collection est gratuite.

Toutes les réactions, critiques, suggestions, questions sur la collection sont les bienvenues a
U'adresse suivante : contact@b-ready.fr.

Précisions
b-ready n'est Lié, directement ou indirectement, a aucune institution ou syndicat professionnel.
Les propos tenus dans d-cryptages n'engagent que leurs auteurs.

D¢Main commence auJouré'hu
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[ E2oGraphie 2016k Sa Ol oAy Sia RQSELISNIA&S O2YlL

L'Eco-Graphie des cabinets d'expertise comptable, publiée dans le cadre de la collection
d-cryptages, est une analyse exclusive de l'évolution de la rentabilité des cabinets d’expertise
comptable sur une période de sept ans.

Cette troisieme édition porte sur les performances des cabinets sur la période 2007-2014. Elle
étude a été réalisée par Philippe Barré et Ludovic Melot, consultants associés de b-ready. Les
auteurs tiennent a remercier chaleureusement Julien Maury pour sa disponibilité et sa trés fine
connaissance d’Excel. Son aide a été précieuse pour traiter la masse considérable de données
qu'il a fallu compiler pour réaliser ce trauvail.

Méthodologie> gN i | p©o"
La constitution de l'échantillon global

Cette troisieme Eco-Graphie des cabinets d’expertise comptable a été réalisée selon la méme
méthodologie que la précédente édition de L'étude, a savoir :
A Toutes les données sont issues des informations déposées aux greffes des tribunaux de
commerce par les cabinets eux-mémes®.
A L'étude ne prend donc pas en compte les AGC et les cabinets individuels.
A Dufait de leur statut, ces derniers ne sont en effet pas soumis a une obligation de dép6t
de Lleurs comptes auprés des greffes des tribunaux de commerce.
A Ont été exclus de l'analyse :
A Les cabinets de plus de 10 M€ de chiffre d’affaires (au cours d’au moins un des exercices
de revue). En effet, ces cabinets représentent une part marginale des effectifs de La
profession (61 cabinets ayant déposé leurs comptes en 2014), méme si leur poids en
termes de chiffre d’affaires est trés importanté.
Les cabinets n'ayant pas déposé de comptes au cours d’au moins une des années de la
période de référence. Autrement dit, notre analyse ne concerne que Les structures
pérennes qui ont systématiquement déposé leurs comptes sur la période 2007-2014.
Les cabinets présentant des taux de croissance de Leur chiffre d'affaires
« anormalement élevés » (>100%) ou « anormalement bas » (<-50%) pour au moins
une des années de la période étudiée.
Les cabinets affichant des soldes de gestion fantasques au cours d'une des années

étudiées.

b=

b=

b=

L’Eco-Graphie des cabinets d'expertise comptable concerne donc Lle cceur de La profession : Les
cabinets « traditionnels ».
A In fine, notre échantillon comprend 3 187 cabinets de moins de 10 M€ de chiffre d'affaires...

D¢Main commence auJouré'hu

4 x2dza LR dz@ S O2yadzZ G§SNI t A6 NBYSONI LIKSE  WINIOa- R
cryptagesla-collectionpour-expertscomptables.html

5 Pres de 1800 cabinetsle France métropolitainavaient déposé leurs comptes pour au moins uereice de la période de revue
2007-2014. lIs étaient ainsi 824 cabinets a avoir déposé leurs comptes en 2007, 8 380 en 2008, 8 846 en 2009, 9 237 en 2010,
9690 en 2011, 9 965 en 2012 et 9 640 en 2013G2F en 2014.

6 t 2dzNJ LI dzd R Qa poies2dbehdifféients typas dé adidets, se reporter au graphique qui suit.

whRdifek O | 2y/18S
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A ...soit un chiffre d'affaires cumulé de 3,5 Mds€ en 2014.

Notons que notre échantillon de 3 187 cabinets est issu d'une base de 7 023
cabinets qui avaient déposé leurs comptes au greffe en 2014.
A Cependant, la contrainte de l'échantillon constant sur toute la période
A d’analyse réduit considérablement Le nombre de cabinets concernés.
A L'échantillon de cette 3¢me Eco-Graphie de la profession est par ailleurs
moins conséquent que celui des précédentes éditions dans la mesure ol nous
avons ajouté une 8¢ année d'analyse’.

Le lecteur attentif et fidéle remarquera que Lles éuolutions et Les différents
ratios de gestion pour les années 2007-2013 ne sont pas exactement Les mémes
que ceux présentés dans le cadre de l'Eco-Graphie 2015.
Ces écarts s’expliquent par Le fait :
A Que tous les cabinets analysés dans le cadre de l'Eco-Graphie 2015 ne sont
pas forcément analysés dans L'Eco-Graphie 2016.
A C'est notamment Le cas des cabinets qui n’ont pas déposé leurs
comptes 2014 a la date de réalisation de L'étude.
A A Quecertains cabinets analysés dans le cadre de l'Eco-Graphie 2016 n’étaient
pas présents dans 'échantillon ayant servi de base a l'Eco-Graphie 2015.
A C'est notamment le cas des cabinets qui n’avaient pas déposé leurs
comptes 2013 a la date de réalisation de l'Eco-Graphie 2015, mais qui
ont, depuis, déposé a La fois leurs comptes 2013 et 2014.

In fine, environ 90% des cabinets sont communs aux deux études. Ce sont les
10% restants qui expliquent Les écarts éventuels...

Demﬁn commence auJouré'hu
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La représentativité de notre échantillon

Profession :

~14 Mds€

Réseaux > 150 M€ : Cabinets < 150M€ :
6 Md€ ~8 Md€
. Cabinets de 10 . |
Autres : 3150 M : Cabinets <10 M€ :
2,6 Mde ~6,1 Md€

~1,9 Md€

Notre échantillon :

3,5Md€

Sourcs: bready EcoGraphie 201R S &
La Profession Comptable

Le cas particulier du chiffre d’affaires
par collaborateur et du salaire moyen®

Pour des raisons pratiques, le calcul du chiffre d'affaires moyen par

collaborateur et du salaire moyen des collaborateurs n’a pas été réalisé selon

La méme méthodologie que Le reste de L'étude :

A Pour chaque année, nous avons en effet calculé Le chiffre d'affaires et le salaire moyen par
collaborateur a partir des données de TOUS Les cabinets qui avaient renseigné Leur effectif
et versé des salaires pour L'exercice analysé (tout en ayant déclaré un chiffre d'affaires,
naturellement).

A Autrement dit, Les données présentées pour une année ne concernent pas Les mémes cabinets
que celles présentées pour les autres années :

A Les données concernant Le chiffre d’affaires par collaborateur et le salaire moyen
doivent donc plus étre considérées comme une succession de photographies que comme
un film.

Les analyses en termes d'évolution doivent par conséquent étre maniées avec une

certaine prudence, méme si L'effectif étudié (entre 2 070 et 2 848 cabinets selon les

années) rend Les résultats tout a fait significatifs.

A Cette option méthodologique a un impact sur l'analyse par taille de cabinets du chiffre
d'affaires et du salaire moyen par collaborateur. Le poids relatif dans l'échantillon de
chaque tranche de CA n’est en effet pas le méme pour toutes les années.

>

8  Méme remarque que pour les éditions antérieures
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Le poids de Lla tranche 1 (les cabinets réalisant moins de 500 k€ de chiffre d‘affaires
annuel) est ainsi sensiblement plus élevé en 2007 qu’en 2014. Autrement dit, Les petits
cabinets (dont Le chiffre d‘affaires / collaborateur est le moins élevé) pésent plus dans
L'échantillon en 2007 qu’en 2014, ce qui tire Le chiffre d‘affaires / collaborateur total
vers le bas en début de période.

A linverse, le poids de la tranche 5 (les cabinets réalisant plus de 5 M€ de chiffre

d‘affaires) est plus élevé en 2014 qu’en 2007. Autrement dit, Les gros cabinets (dont Le

chiffre d'affaires / collaborateur est Le plus élevé) pésent plus dans L'échantillon en

2014 qu’en 2007, ce qui tire Le chiffre d‘affaires / collaborateur total vers Le haut.

Ces différences de constitution des échantillons selon les années expliquent une

bizarrerie statistique que les lecteurs les plus attentifs ne manqueront pas de relever.

Sur la période 2007-2014, Le chiffre d‘affaires / collaborateur de L'ensemble de la

profession progresse en effet de facon plus marquée que celui de toutes les catégories

de cabinets.

A Nous avons enfin systématiquement corrigé les données fournies par les cabinets aux greffes
des tribunaux de commerce afin de prendre en compte le dirigeant de la structure, qui n’est
pas pris en compte dans Lles effectifs. Par conuvention, nous avons donc ajouté 1 personne a
Ueffectif de chaque cabinet.

p=

p=

>

Bien entendu, ces méthodes de traitement de l'information ont été systématiquement appliquées
a tous les exercices étudiés.

In fine, les échantillons ayant servi de base au calcul du chiffre d'affaires par collaborateur et
du salaire moyen sont les suivants :

2007 : 2 619 cabinets, pour un chiffre d’affaires cumulé de 2,2 Md€,

2008 : 2 550 cabinets, pour un chiffre d’affaires cumulé de 2,2 Mds€,

2009 : 2 567 cabinets, pour un chiffre d'affaires cumulé de 2,0 Md€,

2010 : 2 825 cabinets, pour un chiffre d’affaires cumulé de 2,3 Md€,

2011: 2 656 cabinets, pour un chiffre d'affaires cumulé de 2,3 Md€,

2012 : 2 158 cabinets, pour un chiffre d'affaires cumulé de 1,8 Md€,

2013 : 2 321 cabinets, pour un chiffre d’affaires cumulé de 2,1 Md€.

2014 : 2 046 cabinets, pour un chiffre d'affaires cumulé de 2,1 Md€.

> I O > > > > D>

Les indicateurs analysés

Les indicateurs suivants ont été analysés, tant pour la base compléte que pour chacun des sous
échantillons :
A Le chiffre d'affaires et son évolution
A L'évolution du chiffre d’affaires
A L'analyse du chiffre d'affaires porte a la fois sur les évolutions brutes...
A ...etsur les éuolutions déflatées, c'est-a-dire en neutralisant Les effets de Linflation
sur la période.
A Ladispersion de 'évolution du chiffre d’affaires

A Elle permet de segmenter les cabinets en fonction du dynamisme de leur croissance.

D¢Main commence auJouré'hu
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A Un focus est, par ailleurs, présenté sur les cabinets les plus dynamiques et les moins
dynamiques.
A L'évolution du chiffre d’affaires par collaborateur.
A L'analyse du chiffre d'affaires par collaborateur porte a la fois sur les évolutions
brutes...
A ...etsur les éuolutions déflatées.
Les charges externes et Lleur évolution
A Le poids des charges externes : loyers, assurances, sous-traitance, prestataires de
seruices...
A Le taux de valeur ajoutée, exprimé en fonction du chiffre d’affaires.
Les salaires et Leur évolution
A Lepoids des frais de personnel
A Au sein de ce poste primordial pour les cabinets, l'analyse fait également Le
distinguo entre 'évolution des salaires et celle des charges sociales.
A L'évolution du salaire moyen par collaborateur
A Cette partie est complétée par une analyse du ratio Chiffre d'affaires par
collaborateur / Salaire moyen par collaborateur.
Les résultats et Lleur évolution
A L'évolution du résultat d’exploitation et du ratio Résultat d’exploitation / Chiffre
d’affaires.
A L'analyse de L'évolution du résultat d’exploitation porte a La fois sur Lles évolutions
brutes...
A ...etsur les éuolutions déflatées.

A Ladispersion du taux de résultat d’exploitation, qui permet de segmenter les cabinets
en fonction de Leur niveau de performance.

A L'évolution du résultat net et du ratio Résultat net / Chiffre d'affaires.
A L'analyse de l'évolution du résultat net porte a La fois sur Les évolutions brutes...
A ...etsur les évolutions déflatées ;

A Ladispersion du taux de résultat net, qui permet de segmenter les cabinets en fonction

de Leur niveau de performance.

Les cinq sous-échantillons

Afin de prendre en compte les disparités entre les différentes tailles de cabinets, nous avons
affiné notre analyse en segmentant l'échantillon global (3.189 cabinets au total) en cinq sous-
échantillons.

d-cryptages
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D¢Main commence auJouré'hu

Taille d Nonll,!)ret d (l:,A c: m't'.l& CA moyen En % du total

des cabinets € cabinets €% echantition par cabinet duCA
dans Uechantillon en 2014

<0,5ME€ 1135 310 M€ 0,27 M€ 8,8%
0,5>1M€ 902 668 M€ 0,74 M€ 18,9%
1>2,5ME 877 1,4 Md€ 1,60 M€ 39,6%
2,5>5Me 214 738 M€ 3,45 M€ 20,9%
>5 M€ 61 421 M€ 6,90 M€ 11,9%

Source : lready EcoGraphie2016R S &

SfroAySia RO

ELISNIA&S O2YLNWiloft Soz DAl

Pour chacune de ces sous-catégories, les analyses porteront sur les mémes indicateurs d'activité
et de performance que dans le cadre de l'analyse globale.

Les performances des cabinets par région

Afin de mettre en lumiére d’éventuelles spécificités régionales et de fournir un outil de
benchmark Le plus fin possible aux cabinets, nous avons par ailleurs mené une analyse régionale
des performances des cabinets.

b-ready s'adapte a U'actualité !

que les grandes caractéristiques de l'échantillon).

L'échantillon a été découpé de La fagon suivante :

Départements concernés

Nombrede

cabinets de
Uéchantillon

Pour La premiéere fois, les régions retenues dans le cadre de cette étude sont les
nouvelles régions administratives. La présentation de ces régions est
systématiquement rappelée au début de chaque analyse régionale (de méme

CA
cumulé
2014 (ME)

d-cryptages
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Ardennes (8), Aube (10), Marne (51), Haute-
Alsace Champagne- | Marne (52), Meurthe et Moselle (54), Meuse 165 2173
Ardenne Lorraine (55), Moselle (57), Bas-Rhin (67), Haut-Rhin !
(68), Vosges (88)
Charente (16), Charente-Maritime (17), Correze
Aquitaine Limousin | (19), Creuse (23), Dordogne (24), Gironde (33),
Poitou-Charentes Landes (40), Lot-et-Garonne (47), Pyrénées- 251 294,1
Atlantiques (64), Deux-Séures (79), Vienne (86),
Haute-Vienne (87)
R Ain (01), Allier (03), Ardéche (07), Cantal (15),
Auvergne Rhone- Drome (26), Isére (38), Loire (42), Haute-Loire 449 647 8
Alpes (43), Puy-de-Dome (63), Rhone (69), Savoie !
(73), Haute Savoie (74)
. | Coted'Or (21), Doubs (25), Jura (39), Niéure
2:::&09“3 Franche (58), Haute-Sadne (70), Sadne-et-Loire (71), 121 1814
Yonne (89), Belfort (90)
Page 15
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Cotes d'Armor (22), Finistéere (29), Ille-et- 56 736

Bi
retagne Vilaine (35), Morbihan (56)

Cher (18), Eure-et-Loir (28), Indre (36), Indre et 72 810

Centre-Val de Loire
: Loire (37), Loir-et-Cher (41), Loiret (45)

Corse Haute Corse (2B), Corse du Sud (2A) 17 17,0

Paris (75), Seine-et-Marne (77), Yvelines (78),
Ile-de-France Essonne (91), Hauts-de-Seine (92), Seine-Saint- 840 851,8
Denis (93), Val-de-Marne (94), Val-d'Oise (95)

Languedoc-

. . e Aude (11), Aveyron (12), Gard (30), Hérault (34),
R -Midi-
ou's s[llon idi Logere (48), Pyrénées-Orientales (66) 329 29%.7
Pyrenees
‘- Nord-Pas-de-Calais | Ajsne (02), Nord (59), Oise (60), Pas-de-Calais 190 214 3
Picardie (62), Somme (80) !
Normandie Ca.luados (1.4), Eure (27), Manche (50), Orne (61) 70 102,9
Seine-Maritime (76)
Pays de la Loire Loire-Atlantique (44), Mayenne (53), Sarthe 98 146,5

(72), Vendée (85)

Provence-Alpes-Céte | Alpes-de-Haute-Prouence (04), Hautes-Alpes
d'Agur (05), Alpes-Maritimes (06), Bouches-du-Rhéne 425 3471
(13), Var (83), Vaucluse (84)

Source : bready EcoGraphie 2016k S& Ol 6 Ay Siid RQSELISNIAA&AS O2YLIil 6f S0X DAl 3IANBTFT

Pour chaque région, les données suivantes ont été étudiées :

A L'évolution du chiffre d'affaires des cabinets de La région

A Cette information a été comparée a celle de La moyenne nationale.

A Ici aussi, cette analyse a été menée sur Les données brutes et sur Les données déflatées.
L'évolution du ratio Résultat d’exploitation / Chiffre d'affaires, comparée a celle de
l'ensemble du territoire

Un tableau synthétique des principaux indicateurs de performance des cabinets de la région

sur les sept années de la période étudiée.

>

>

A Nombre de cabinets de L'échantillon.

A Chiffre d’affaires (M€) : évolution brute et évolution hors inflation.
A Poids des charges externes.

A Valeur ajoutée / CA.

A Poids des frais de personnel (dont salaires et dont charges sociales).
A Résultat d’exploitation / CA.

A Résultat net / CA.

D¢Main commence auJouré'hu
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Nm8~2dndji dhkj mo\li o  k-{Grpphie2016 g ~opr
Les lecteurs attentifs de L'édition précédente de notre Eco-Graphie des cabinets remarqueront

que 'historique des éuvolutions entre les années 2007 et 2013 est différent entre cette édition et

La précédente. En effet, les performances des cabinets sur la période 2007-2013 sont meilleures

dans l'édition 2016 que ce que L'on obseruait dans La version 2015.

Nous nous sommes naturellement interrogés sur cette « étrangeté® » et nous avons trouvé

U'explication de ce phénomene.

A Premier élément d’explication : sur les 3 187 cabinets analysés dans le cadre de cette Eco-

Graphie 2016, 20% d'entre eux ne figuraient pas dans L'édition 2015. Ce point, qui est détaillé

dans la partie « méthodologie » de cette étude explique pourquoi les ratios et Les évolutions

sont différents d’un rapport a l'autre ; mais cela n’explique pas pourquoi les performances

des cabinets sont meilleures dans l'édition 2016 que dans l'édition 2015 !

Le second élément d’explication permet en revanche de répondre a cette question.

A Lorsque l'on analyse les comptes des cabinets qui avaient déposé des comptes sur

l'ensemble de La période 2007-2013, mais qui n'ont pas déposé en 2014, on observe que

ces cabinets affichent, en moyenne, des performances moins bonnes que ceux qui ont

déposé leurs comptes sur l'ensemble de La période 2007-2014.

Autrement dit, notre échantillon de 2014 élimine plus de cabinets « en difficulté » que

de cabinets affichant de bonnes performances. D'ou les écarts observés dans

L'évolution des performances des cabinets sur La période 2007-2013 entre les deux
derniéres éditions de notre Eco-Graphie.

A Le tableau suivant permet d'illustrer ce phénoméne.

En pratique, cela signifie que Les performances que nous présentons dans cette Eco-Graphie

2016 sont plutot optimistes dans Lla mesure ou un certain nombre de cabinets en situation

moins favorables ont décidé de ne plus publier leurs comptes. Dés lors, leur disparition des

radars a pour effet de doper Légerement Les résultats.

.
1
>

p)

D¢Main commence auJouré'hu

9 Nous avons méme réalisé deuvelles extractions de la base de données des greffes des tribunaux, ce qui explique la sortie tardive
de cette étude annuelle par rapport aux années précédentes.

d-cryptages
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D¢Main commence auJouré'hu

Les performances des cabinets sur La période 2007-2013 entre Les éditions 2015 et 2016
de UEco-Graphie (en euros courants)

Eco-Graphie

Evolution des ratios sur les années 2007-2013

Eco-Graphie

Cabinets n'agant
pas déposeé leurs

d-cryptages
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2015 2016 comptes en 2014%°

Chiffre d'affaires +21,0% +21,7% +16,0%

Charges externes +35,2% +37,4% +25,0%

Salaires chargés +17,0% +17,5% +15,2%

Résultat d'exploitation +4,5% +4,0% -1,7%

Résultat net +12,0% +12,0% +8,1%
Source : ready (EcD N} LIKAS Hamc RS& OFoAySia RQ@:ELJSNJ:J)\éSSAo@@Ykr:elﬁldy(Eéoéyz 2
DNJ LIKAS unmc RSa OloAySia RQSELISNIA&S O2YLXilotS0s GAl IANBFFS
1 f2NAR ljdzQAta | FFASyid NB3IdzZR03. MBOCahifcts sehadslgexs deffigael | LISNRA 2 RS HJ
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Tpartie:
Un rebond dperformances
h\ dnE

D¢Main commence auJouré'hui
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D¢Main commence auJouré'hu

Rappel méthodologique!:
A Notre échantillon est composé exclusivement de société d'expertise
comptable de moins de 10 M€ de chiffre d'affaires annuel.
A Il compte 3189 cabinets ayant systématiquement déposé leurs comptes
entre 2007 et 2014.
A  Letout pour un chiffre d’affaires cumulé de 3,5 Md€ en 2014.

+ dzS R QS e énhiffried cles de Iperformance desabinets

Croissance cumulée sur la période 2007-2014 des principaux
indicateurs de performance de La profession

Chiffre d'affaires r +24,3%
Chiffre d'affaires déflaté +12,7%

Charges externes __ +41,7%
Valeur ajoutée __ +17,1%
Frais de personnel chargés I—— +18,3%

Résultat d'exploit. r +11,0%
Résultat d'exploit. déflaté +0,7%

Résultat net +20,8%
Résultat net déflaté = +9,6%

-10% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Source : lready EcoGraphie 201k Sa OF 0 Ay Sida RQSELISNIA&AS O2YLIil 6t S0z @Al INBFT

Les résultats de cette troisieme Eco-Graphie de La profession comptable confortent Les tendances

mises en lumiére dans les deux premiéres éditions.

A Une croissance (trés) molle du chiffre d'affaires de la profession, qui traduit notamment les
pressions tarifaires de plus en plus fortes que les clients font peser sur les cabinets, en
particulier sur La mission traditionnellez.

Lot 2dzN) LX dzd RS LINBOA&A2y&da &adzNJ fF YSGK2R2t23AS8S RS tQSylidsisSs ¢
2 wh LISt 2ya ljdQSy RsLJA’ RS tF @2f2yGis FTFAOKSS RSa Ol omsgfSiia o
etdestbazAyas SELXAOAGSE 2dz y2y RS&a OKSTa RQSYGNBLINA&Sa Sy Y
RSYSdzNBx RS (NBa f2AyX fI LINAYyOALItS &2dz2NDS RS OKATHERNB RQ
professiyy O2YLIil ot Sz €1 LI NI Rdz O2yasSat FhOGdNB LJI- NI RIya
désespérémentba¥ RS f Q2 NRNB RS 1 Rdz OKAFFNB RQIFFFI ANB RS I LINE
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A Une progression des charges externes trés soutenue, liée a l'accroissement des dépenses
incompressibles des cabinets, mais probablement aussi du fait d'un recours plus important
a des compétences externes.

A Un allégement tendanciel du poids des frais de personnel, fruit des gains de productivité
réalisés par les cabinets au cours des derniéres années et, pour La premiére fois, d'une baisse
des charges sociales liées au CICE. Le poids des salaires chargés est ainsi passé de 56,9% du
chiffre d’affaires en 2007 a 54,1% en 2014.

A Une contraction des performances d'exploitation depuis plusieurs années, méme si cette
baisse des performances s’est enrayée en 2014.

A Cerebond des performances est assurément une bonne nouvelle, mais qui doit
malheureusement étre relativisée.

A En effet, 'amélioration des performances obseruée en 2014 ne traduit pas une inversion
de tendance, mais un phénomene conjoncturel et exogene Lié aux effets positifs du CICE
sur le niveau des charges sociales des cabinets®.

Le chiffre d’affaires

Une phase de croissance molle

L'économie francgaise connait une période de croissance molle depuis plusieurs années. Les

cabinets d’'expertise comptable n'échappent pas a La tendance générale de L'économie.

A Alors que le chiffre d'affaires de La profession progressait de plus de 3% par an sur La période
2007-2012, La croissance plafonne aux alentours de 2% en 2013 comme en 2014.

A EL, hors inflation, La croissance du chiffre d'affaires de La profession n'a plus dépassé les 2%
depuis 2009.

A Autrement dit, la profession ne fait pas face a une crise passagere, mais a une tendance
lourde.

De fortes tensions sur les prix

Cette croissance molle de l'activité’ traduit notamment les fortes tensions sur les prix que

subissent les professionnels du chiffre. Des tensions qui ont plusieurs types d’explications :

A Pression des clients qui refusent de plus en plus de payer pour des prestations qu’ils
consideérent a faible valeur ajoutée.

A Letemps ou les clients payaient sans (trop) rechigner des forfaits confortables pour la

prestation comptable est clairement révolu.

Le client d'aujourd’hui (Le client numérique) en veut pour son argent et c’est Lui qui

décide (a tort ou a raison, ce n’est pas le débat) quelles sont Les prestations qui Lui

procurent de La valeur ajoutée et, donc, quelles sont Les prestations pour lesquelles il

accepte de payer.

A Moins grande fidélité de ces clients (et notamment des plus jeunes d’entre eux), qui n’hésitent
plus a comparer les prix (merci Internet !) et a mettre en concurrence les cabinets entre eux
afin d'obtenir Le meilleur prix.

b=

Demﬁn commence auJouré'hu

13 Ce phénomeénelevrait se maintenir en 2015, letauxfuL / 9 SéGFyd €S YsYS 1jdzQSy wnmnz Si &
OziGAraldrazya LI GNRYIlItSE RQFEt20FdA2ya FFEYAEAIESE £ O02YLIISNI |
4 Eeurosconstan® f S OKAFFNB RQIFIFFIFANBA RS& omyd Od%ehtrg 300%Bet R1F. v 2 (i NB
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Concurrence de plus en plus forte entre les cabinets, qui, compte tenu d’une rentabilité qui
s'érode depuis des années, sont de plus en plus nombreux a chercher a retenir Lleurs clients
par tous Lles moyens possibles ; Le prix étant bien souvent le moyen Le plus simple d'y parvenir
(du moins pendant un temps...).

Apparition de solutions qui tirent Les prix vers le bas :

A Offres low-cost.

A Outils de dématérialisation.

A Plateformes de mise en relation.

A Solutions qui passent Les écritures « toutes seules » : récupération bancaire

automatique, saisie des écritures intuitive, numérisation des factures et des notes de
frais, etc.

Lorsqu’on Lles interroge sur les principales menaces qui pésent sur La profession, Les experts-

comptables d'ailleurs trés nombreux a citer cette question du prix.

A Dans le cadre de son étude sur Le risque d'ubérisation de La profession®, Le think tank de

La profession comptable, Les Moulins, a posé La question suivante : « Quelles sont,

selon vous, les 3 principales menaces pour Lla profession comptable a horizon de 10

ans ? ». Et les réponses?t sont sans équivoque :

A 46% citent U'apparition de nouveaux modeles économiques (Low-cost, offre 100% en
ligne...).

A 44% citent la guerre des prix.

Autrement dit, La question des prix semble trés clairement constituer La principale

inquiétude des professionnels.

A Un résultat guére surprenant dans La mesure ou Les prix des prestations comptables
ne cessent de baisser depuis des années et que ce type de nouveaux modéles se
développe.

A Des modeles qui profitent de La volonté, de plus en plus répandue (et de plus en plus
clairement affichée) cheg Les chefs d’entreprise de ne payer que le strict minimum
pour une prestation qu'ils jugent sans grande valeur ajoutée.

=

Une période de fortes turbulences s’annonce, sur fond de transition numérique

A

Demﬁn commence auJouré'hu

Des solutions informatiques d'un nouveau genre, qui s'adressent directement aux chefs
d’entreprise (et non pas aux cabinets d'expertise comptable), vont avoir un impact majeur sur La
profession a trés court terme.

Comme Le souligne La derniére étude du think tank les Moulins :

« La profession va, dans des délais trés courts, traverser une période de turbulences fortes
liée a l'arrivée de nouvelles solutions technologiques.

Au-dela des mots, l'impact le plus probable sur la profession n’est pas celui de l'ubérisation
(se faire remplacer par des acteurs extérieurs a la profession), peu probable en pratique,
mais celui de 'automatisation (remplacer du temps homme par du temps machine).

C’est fondamentalement différent et, pourquoi le nier, de meilleur présage pour les experts-
comptables.

15

[ QS dzRS R Saproessideivdefleise faire ubériser est librement téléchargeable & cette adressevw.lesmoulins.club
Pres de 500 répondants, dont plus de 230 expeasiptables et 70 stagiaires / mémorialistes.
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En effet, l'automatisation libére les cabinets de tdaches sans valeur ajoutée et leur
permel de se consacrer a des activités plus créatrices de valeur, plus fidélisantes, plus
rémunératrices?.

A Difficile, dans ces conditions, de considérer cette évolution comme une catastrophe ».

p=

Cela dit, pour profiter des opportunités offertes par l'automatisation de la production
comptable, les experts-comptables vont (rapidement) devoir s'atteler a la problématique de la
transition numérique de leur(s) cabinet(s).

A La transition numérique ne doit absolument pas étre appréhendée comme un dossier
technologique « comme les autres ». La transition numérique comporte certes une dimension
technologique, mais ses impacts sont beaucoup plus larges.

A Al'heure ol Lles clients sont d'ores-et-déja passés a L'ére numérique (dans Leur vie personnelle
et, de plus en plus, dans leur vie professionnelle), toutes Les fonctions des cabinets vont en
effet étre impactés par cette « déferlante » :

A La production ou comment repenser La mission traditionnelle alors que L'essentiel de La
tenue disparaits ?

A Lemodéle économique ou comment gérer l'impact de 'automatisation de La production
sur les honoraires ?

A Larelation client ou comment conserver la fidélité des clients a U'heure ou toute la
relation est bouleversée ?

A L'offre ou comment développer de nouvelles offres et/ou de nouveaux métiers dans les
cabinets ?

A Lagestion des RH ou comment recruter et manager des collaborateurs différents ?
Comment faire évoluer les collaborateurs actuels ?

A Lemarketing et La communication ou comment utiliser le potentiel du numérique pour

se différencier ?

Les cabinets les plus dépendants de La mission traditionnelle sont ceux qui souffrent Le plus
En d’autres termes, le nouveau monde qui s‘annonce est certes plein d’opportunités?® pour les
cabinets, mais ces derniers vont impérativement devoir faire évoluer leur modéle et leurs
pratiques afin de réduire leur dépendance a La prestation comptable traditionnelle.
A L'Eco-Graphie 2016 montre clairement que ce sont les cabinets les plus dépendants a cette
mission traditionnelle (les plus petites structures), qui souffrent Le plus.
A Les cabinets réalisant moins de 500 000 euros de chiffre d’affaires annuel ont ainsi vu
Leur activité baisser, en euros constants, sur la période 2007-2014 (-1,1%).
A Quant a leurs performances d’exploitation, elles se sont fortement dégradées : hors
effets de U'inflation, Leur résultat d’exploitation a en effet plongé de plus de 20% sur la
période analysée.

Demﬁn commence auJouré'hu

17 A condition, toutefois, de ne padilapiderle temps gagné dans de nouvelles obligations administratives ou déclaraéesse
fQAYEFIAYFGAZ2Y FSNIAES RS jdzStljdzS T2y OiA2yylFANB 1 StSo

18 Rappelons que la saisie/tenue représente prés de la moitié duShifRQlF F¥I ANBSa RS I LWINEFSaaAzyo
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OFLoAySia RQSELISNIAAS O02YLWilof So

£
RS O S-mfinipEUNESA a

d-cryptages
© b-ready A Mai 2016 Page 23



Eco-Graphie des cabinets d’expertise comptable - Edition 2016

A Les cabinets de plus grande taille, qui sont généralement ceux qui ont le plus
déuveloppé de missions a plus forte valeur ajoutée, souffrent moins, méme si leurs
performances restent sous tension.

A L'Eco-Graphie 2016 montre également, que, si une part significative des cabinets s’en sort
plutot bien, ils sont de plus en plus nombreux a souffrir :

A Ainsi, en 2008, moins d'un quart des cabinets avaient dii composer avec une baisse de
Leur chiffre d'affaires. En 2014, ils étaient plus de 37% dans ce cas. A l'inverse, prés d'un
tiers des cabinets de notre échantillon affichaient une croissance a deux chiffres en
2008, contre moins de 15% en 2014.

Ce constat se vérifie au niveau du taux de résultat d’exploitation. Un quart des cabinets
présentaient un taux de résultat d'exploitation inférieur a 5% de Leur chiffre d'affaires
en 2007, contre un tiers en 2014. Quant aux structures qui affichaient un taux de
résultat d’exploitation supérieur a 15%, ils n’étaient plus que 23% en 2014, contre 30%
sept ans plus tot.

p=

Le chiffre d’affaires par collaborateur

Le chiffre d'affaires par collaborateur est un indicateur essentiel de mesure de la performance

des cabinets. Compte tenu de la méthodologie retenue dans notre étude pour le calcul de cet

indicateur, seules les analyses par taille de cabinets sont pertinentes?©.

A L'analyse par taille montre une forte disparité entre Les petits cabinets (moins de 500 k€ de
de chiffre d’affaires), qui affichaient un chiffre d’affaires moyen par collaborateur de 66 k€
en 2014, et les plus grandes structures (entre 5 et 10 M€ de chiffre d’affaires), dans lesquels
Le chiffre d’affaires moyen par collaborateur dépassait Les 107 k€.

A Elle montre également que ce chiffre d'affaires moyen par collaborateur a progressé plus
rapidement, sur La période 2007-2014 dans les grands cabinets que dans Les petits.

A Le chiffre d'affaires par collaborateur corrigé de L'inflation progresse toutefois de fagon

trés mesurée sur La période de référence. IL stagne pour les cabinets Les plus petits de

notre échantillon.

Autrement dit, Les gains de productivité réalisés sur la période 2007-2014 par les

collaborateurs des cabinets ont été en grande partie « reversés » aux clients sous forme

de baisse des prix et a l'Etat sous forme de prestations gratuites (nouvelles obligations
fiscales et sociales réalisées mais impossibles a-facturer aux clients).

A In fine, le chiffre d’affaires moyen par collaborateur des cabinets de moins de 10 M€ s’est
établi a 92.100 euros en 2014.

b=

Les charges externes

Alors que Le chiffre d'affaires des cabinets progressait de moins de 25% sur La période 2007-2014,
Leurs charges externes ont bondi de prés de 42%.

A Autrement dit, Le poids de ces charges s’est sensiblement alourdi sur la période de référence.
A llesten effet passé de 29% du chiffre d'affaires des cabinets en 2007 a pres de 33% en 2014.

Demﬁn commence auJouré'hu

20 Nous reviendrons plus en détail sur cette analyse du &ifrRQF FFI ANB& Y2eSy LI N O2tflFo62N) GSd
dans la deuxieme partie de cette étude.
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D¢Main commence auJouré'hu

Cette forte progression des charges externes, qui a touché toutes les catégories de cabinets,

pourrait avoir deux grands types d’explication:

A D'un coté, l'augmentation de certaines charges incompressibles de cabinets (loyers,
électricité, informatique, assurances...).

A De l'autre, un accroissement du recours des cabinets a des prestataires externes: sous-
traitance pour optimiser la production comptable, mais aussi appel a des spécialistes dans
Le cadre de missions plus complexes : juristes, fiscalistes, consultants, etc.2

En outre, il est probable qu'une partie de cette augmentation soit due a une éuvolution des
stratégies de rémunération des dirigeants de cabinets qui, préférant Le statut de travailleur non-
salarié a celui de salarié, créent des structures distinctes pour facturer Lleur rémunération a leur
cabinet.

Les frais de personnel

On obserue le mouvement inverse en matiere de frais de personnel. Sur la période 2007-2014, la

masse salariale a en effet progressé, en moyenne, moins rapidement que le chiffre d’affaires des

cabinets.

A Autrement dit, Le poids des frais de personnel (charges sociales comprises) s’est allégé sur la
période de référence, passant de 56,9% du chiffre d’affaires a 54,1%.

A Dit autrement, les cabinets ont réalisé des gains de productivité au cours des derniéres
années.

L'analyse de L'évolution des frais de personnel sur La période de référence mérite toutefois d'étre
affinée. Lorsque L'on compare L'évolution des salaires bruts avec celle des charges sociales, on
distingue en effet plusieurs périodes :

A En 2008, Lles salaires ont progressé plus rapidement que les charges sociales.

A Aucours des années 2009 a 2012, on obserue le phénomeéne inuerse. Les charges sociales ont
progressé plus rapidement que les salaires.

A En 2013 et 2014, la pression sur les charges sociales s'est trés nettement réduite, grace
notamment a L'entrée en vigueur de mesures en faveur de la compétitivité des entreprises
(dont Le CICE).

A Les charges sociales n’ont, en effet, progressé que de 0,1% en 2013 (contre une moyenne
d’environ 3% par an au cours des années précédentes).

Elles ont méme baissé en 2014, avec une contraction de prés de 2%. Cette baisse des

charges sociales a d'ailleurs eu un impact déterminant sur les performances des

cabinets en 2014. Nous reviendrons sur ce point.

A In fine, sur U'ensemble de la période de l'étude, les salaires bruts ont augmenté de pres de
19%, alors que les charges sociales ne progressaient « que » de 16%.

>

Les résultats d’exploitation

2014 a été une année atypique pour La performance des cabinets d'expertise comptable.

21 Des compétences que les plus petits cabinets ont notamment du mal a internaliser.
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A Bonne nouvelle: les performances d’exploitation des cabinets se sont (enfin) améliorées en
2014, alors qu'elles s'étaient réguliérement contractées entre 2007 et 2013. Le taux de
résultat d’exploitation est ainsi passé de 10,7% du chiffre d'affaires en 2007 a 9,1% en 2013
pour finir a 9,5% en 2014.

A Mauvaise nouvelle : l'unique explication de ce rebond tient a La baisse des charges sociales.
Alors que ces derniéres représentaient 16% du chiffre d'affaires des cabinets en 2012, leur
poids est tombé a 15,7% en 2013, puis a 15,1% en 2014.

Autrement dit, Le rebond des performances observé en 2014 n’est malheureusement pas dii a une
inversion de tendance aprés quelques années difficiles. IL représente certes une bonne nouvelle
pour La profession, mais il ne saurait masquer le fait que les cabinets continuent de composer
avec une baisse tendancielle de Lleurs performances.

Une analyse plus fine montre d'ailleurs que la situation devient difficile, voire préoccupante,

pour un nombre grandissant de cabinets :

A Lescabinets affichant des taux de résultat d’exploitation élevés sont ainsi de moins en moins
nombreux. En 2007, 30% des cabinets présentaient un taux de résultat d’exploitation
supérieur a 15% de leur chiffre d'affaires. En 2014, ils n'étaient plus que 23% dans ce cas.

A A linverse, ceux qui affichent des niveaux de performance faibles sont de plus en plus
nombreux. Un tiers des cabinets de notre échantillon affichaient ainsi un taux de résultat
d’exploitation de moins de 5% de leur chiffre d’affaires en 2014, contre « seulement » 26% en
2007.

Cette dégradation des performances moyennes touche toutes les catégories de cabinets, mais

certaines souffrent clairement plus que d’autres.

A L'analyse des performances selon la taille des cabinets réuvéle, en effet, de profondes
disparités selon la taille des cabinets :

A Les cabinets réalisant plus d’'un million d’euros de chiffre d'affaires ont ainsi vu leur

résultat d’exploitation en euros constants progresser sur la période 2007-2014 (les

cabinets de 2,5 a 5 M€ affichant Les meilleures performances de La profession).

En revanche, la situation devient franchement préoccupante pour les entités de plus

petite taille. Les cabinets réalisant entre 0,5 et 1 M€ de chiffre d’affaires ont ainsi vu

Leur résultat d’exploitation (toujours en euros constants) fondre de 8% sur la période

analysée. Et La chute dépasse les 20% pour les cabinets affichant moins de 500 000

euros de chiffre d'affaires.

A Plus qu'un probléme de taille, cette érosion des performances des petits cabinets traduit
surtout un probléme de positionnement.

A Ces structures de petite taille sont, en effet, généralement celles qui sont Le plus

dépendantes de La mission comptable traditionnelle22.

Dans lincapacité de se différencier de leurs concurrents (que ce soit en termes de

spécialisation métier et/ou de spécialisation sectorielle), ces cabinets sont bien souvent

(et de plus en plus) contraints de se « battre sur les prix », avec un impact direct sur

Leur niveau de performance.

b=

>

Demﬁn commence auJouré'hu
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inversement proportionnelle a la taille du cabinet.
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A Si tous les cabinets sont confrontés a une problématique de changement?, cette
problématique devient ainsi de plus en plus pressante pour ces petites structures réalisant
moins d'un million de chiffre d’affaires.

Demﬁn commence auJouré'hu
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marketing/communication, etc.
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[ S OKATFNBE RQI FFFANBA
L’évolution du chiffre d’affaires

Hors inflation, la croissance du chiffre d’affaires de la profession est restée, en 2014, dans les
standards des années précédentes, avec une progression de 1,5%.

Evolution du chiffre d'affaires

7% A ,
mCA envaleur mCA déflaté
6% 4 *5.7%

5% -

4% -

[V
+3,1%3,09% *3.2% A

(V.
3% +2,4%

2% -
1,1%
1% A

0% -

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Source : lready EcoGraphie 2016 S& Ol 6 Ay Sia RQSELISNIA&S O2YLIilIo6ft S0 GAlF ANBTFT

La dispersion de l'évolution du chiffre d’affaires

Les cabinets affichant de fortes croissances sont moins nombreux qu'il y a quelques années. A
l'inverse, ceux qui subissent une baisse d’activité sont sensiblement plus nombreux.

Dispersion de L'évolution du chiffre d'affaires

40% - 37%

m 2008 m 2014

30%

20%

10%

D¢Main commence auJouré'hu

0%

Baisse Crois. entre 0 et 5%  Crois. entre 5% et 10% Crois. supérieure a 10%

Source : lready EcoGraphie 201 a4 Ol 0 Ay S da RQSELISNIA&AS O2YLIil ot S0z @Al INBFT
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Un exemple pour comprendre ce graphique. :

A En 2008, 23% des cabinets auaient enregistré une baisse de leur chiffre d'affaires. En 2014,
iLs étaient 37% dans cette situation,

A A linverse, alors que pres d’un tiers des cabinets affichaient une croissance a 2 chiffres en
2008, ils n’étaient plus de 14% dans ce cas en 2014.

Focus sur les cabinets les plus dynamiques

En 2008, plus de 18% des cabinets avaient vu leur chiffre d’affaires progresser dans une
fourchette allant de 10% a 20%. En 2014, ils étaient tout juste 10% dans ce cas. Notons que l'on
obserue les mémes tendances en ce qui concerne les croissances supérieures a 20% ou d 30%.

Cabinets enregistrant La plus forte croissance de leur chiffre
d'affaires

m2014 m2008

1,8%

Croissance > 30%

Croissance > 20%

Croissance > 10%
18,1%

0% 5% 10% 15% 20%

Source : lready EcoGraphie 2016k Sa Ol 60 Ay Sida RQSELISNIA&AS O2YLIil 6t S0z @Al INBFT

Un exemple pour comprendre ce graphique. En 2008, 7,8% des cabinets avaient connu une
croissance de leur chiffre d’affaires de plus de 30% ; en 2014, seuls 1,8% d’entre eux ont affiché
de telles performances.

Ces différentiels de croissance entre 2008 et 2014 doivent naturellement étre appréhendés en
tenant compte de U'accroissement de la taille des cabinets (plus les cabinets sont de grande
taille, plus il leur est difficile d’enregistrer de fortes croissances). Cela dit, ils témoignent
également d'une détérioration de l'environnement des experts-comptables au cours des
derniéres années, et notamment de La baisse réguliére du panier moyen?-.

D¢Main commence auJouré'hu
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Focus sur les cabinets les moins dynamiques

En 2008, moins d’un quart des cabinets avaient vu leur chiffre d’affaires baisser. En 2014, ils
étaient pres de 40% dans ce cas.

Cabinets enregistrant une baisse de leur chiffre d'affaires

28,9%
Baisse entre 0% et 10%

Baisse entre 10% et 20%

m2014 w2008

2,8%

Baisse > 20%
2,5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Source : lready EcoGraphie2016R Sa OF 0 Ay Sida RQSELISNIA&AS O2YLIil 6t S0z @Al INBFT

Un exemple pour comprendre ce graphique. En 2008, 17,5% des cabinets avaient connu une
baisse de leur chiffre d'affaires comprise entre 0 et 10% ; en 2014, ils étaient pres de 30% dans ce
cas.

Le chiffre d’affaires par collaborateur

“ Pour plus de précisions sur la méthodologie retenue pour le calcul de cet

indicateur, se reporter au préambule méthodologique au début de cet ouurage.

Le chiffre d'affaires moyen par collaborateur (en euros constants) augmente relativement peu
sur la période : a peine +6% en 7 ans. Notons par ailleurs que l'essentiel de cette croissance est
le fait des années 2013 et 2014. Les années précédentes, le chiffre d'affaires moyen par
collaborateur, toujours en euros constants, avait en effet systématiquement progressé de moins
de 1%.

D¢Main commence auJouré'hu
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Chiffre d'affaires moyen par collaborateur
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Lescharges externes

Le poids des charges externes n’a cessé de s‘alourdir sur la période 2007-2014. Une augmentation

réguliere, qui traduit a la fois :

I Une évolution subie, liée a linflation de certains postes de dépenses contraintes (loyers,
énergie, éditeurs de logiciels assurance...),

1 Une évolution volontaire, liée au recours accru a des compétences externes (juristes,
fiscalistes, consultants, sous-traitants...) dans le but de proposer de nouvelles missions.

Notons également qu'il n’est pas impossible qu’une partie de cette augmentation soit due a une
éuvolution des stratégies de rémunération des dirigeants de cabinets qui, préférant le statut de
travailleur non salarié a celui de salarié, créent des structures distinctes pour facturer leur
rémunération a leur cabinet.

Poids des charges externes
35% -

32,8%
33% | 32,4% ’

31%

29%

27%

25%
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

2YLIWilof Soz DAl

O«

Source : bready EcoGraphie 201k Sa OF 6 Ay Sida RQSELISNIA&S

Lavaleur ajoutée

Conséquence mécanique de l'alourdissement des charges externes, le taux de valeur ajoutée
baisse depuis plusieurs années el 2014 n’a pas fait exception a la régle. In fine, entre 2007 et
2014, le taux de valeur ajouté des cabinets a cédé 4,2 points.

D¢Main commence auJouré'hu
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Taux de valeur ajoutée!”
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Lesfrais de personnel

L’évolution du poids des frais de personnel

L’allégement régulier du poids des frais de personnel sur la période traduit a la fois la grande
prudence des cabinets en matiere salariale, mais également les gains de productivité réalisés,
voire un recours accru a des intervenants extérieurs et/ou le changement de statut de certains
experts-comptables au cours des dernieres années...

Le poids des frais de personnel s’est une nouvelle fois allégé en 2014 (notamment du fait de la
baisse des cotisations sociales) et, sur 'ensemble de la période de référence, il s’est contracté de
pres de 3 points.

D¢Main commence auJouré'hu
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Source : bready EcoGraphie 201k Sa OF 6 Ay Siad RQSELISNIA&S O2YLIilofSus @Al ANBTFT
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